CODE OF CONDUCT

Patientenzentrierte Interaktion im Gesundheitssystem

Die Prozessparteien erklaren einvernehmlich die Einhaltung nachstehender

Verfahrensgrundsatze:

1. Projektziel

Im Mittelpunkt des Verfahrens stehen die Bedurfnisse und Interessen von Patientinnen,
Angehdrigen, Selbsthilfegruppen und Selbsthilfeorganisationen. Prozessziele sind
Verbesserungen in den Bereichen Information, Aufklarung, Vorsorge, Therapie,

Therapieakzeptanz bzw. Compliance, Pflege und sozialer Akzeptanz.

2. Rechtliche Bestimmungen

2.1. Datenschutz: FOCUS PATIENT und MEDITIA verpflichten sich, keine Patientendaten
oder Daten von Angehérigen an Dritte (Sponsoren, Kooperationspartner,
Offentlichkeit etc.) weiterzugeben.

2.2. Laienwerbeverbot § 51 Arzneimittelgesetz: FOCUS PATIENT und MEDITIA und die

Sponsoren verpflichten sich zur Einhaltung der genannten gesetzlichen Bestimmung.

3. Ethische Grundsatze

3.1. Kommunikationsregeln: Verfahrensinhalte werden nur mit ausdricklicher
Zustimmung der Patientinnen, Angehorigen, Selbsthilfegruppen und
Selbsthilfeorganisationen anonymisiert an Dritte (Sponsoren, Kooperationspartner,
Offentlichkeit) weitergegeben.

3.2. Transparenz: Sponsoren und Kooperationspartner werden genannt.

3.3. Unabhangigkeit: FOCUS PATIENT und MEDITIA verpflichten sich zur neutralen
Moderation des Prozesses. Die Sponsoren verpflichten sich, Verfahrensinhalte nicht zu

beeinflussen und/oder zu verandern.



