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Daten zur Untersuchung

Ziel der Untersuchung: Ziel der Untersuchung ist es, den Bedarf an Patientenbroschüren seitens
des Arztes zu erheben.

Stichprobe: 400 österreichische Allgemeinmediziner

Erhebungsmethode: Telefonische Interviews (CATI)

Erhebungszeitraum: Juni 2007

Studienleitung: Johannes Fleischmann

Market Research

johannes.fleischmann@schuetz.cc

3



© Schütz Marketing Services FOCUS PATIENT Ltd., Juni 2007

Struktur der Stichprobe
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TOTAL 400
Bundesland
Burgenland 13 3,25%
Kärnten 28 7,00%
Niederösterreich 79 19,75%
Oberösterreich 62 15,50%
Salzburg 26 6,50%
Steiermark 59 14,75%
Tirol 31 7,75%
Vorarlberg 15 3,75%
Wien 87 21,75%
Geburtsjahr
1930-1939 5 1,25%
1940-1949 72 18,00%
1950-1959 179 44,75%
1960-1969 74 18,50%
ab 1970 8 2,00%
unbekannt 62 15,50%
Scheine/Quartal
<700 12 3,00%
700-1.000 45 11,25%
1.000-1.300 104 26,00%
1.300-1.600 68 17,00%
1.600-2.000 23 5,75%
>2.000 6 1,50%
Wahlarzt/Privat 72 18,00%
keine Auskunft 70 17,50%
Geschlecht
weiblich 144 36,00%
männlich 256 64,00%



© Schütz Marketing Services FOCUS PATIENT Ltd., Juni 2007

Management Summary

Bedarf an Patientenbroschüren

Von 400 befragten Allgemeinmedizinern wünschen sich nahezu 80 % Patientenbroschüren. Es wurden ungestützt 
insgesamt 66 verschiedene Bereiche bzw. Indikationen genannt. Zu den häufigsten zählen Stoffwechselerkrankungen
und Herz-Kreislauf Erkrankungen. 

Verfasser von Patientenbroschüren

Mehr als die Hälfte der befragten Ärzte gab an, eine von Experten verfasste Patientenbroschüre zu bevorzugen.
Ein Drittel wünscht sich die Zusammenarbeit von Pharmaindustrie und Experten.
Mehr als zwei Drittel glauben, dass Erfahrungsberichte von Patienten im Umgang mit ihrer Erkrankung wichtig sind.
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Graphiken der Ergebnisse
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78%

22%

Ja

Nein

Nahezu 80 % der befragten Ärzte wünschen sich Patientenbroschüren.
q1: Wünschen Sie sich für Ihre Ordination Patientenbroschüren? (Wenn nein, Ende der Befragung)
      Basis: n=400

(312)

(88)
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Top Ten der Wunschthemen für Patientenbroschüren
q2: Zu welchen Indikationen würden Sie sich Patientenbroschüren wünschen? (ungestützt)
      Basis: 312 (Mehrfachantworten)

13,1%

10,3%
12,5%

8,3%8,3%
9,6%

27,2%

11,5%11,5%11,9%

0,0%

5,0%

10,0%

15,0%

20,0%

25,0%

30,0%

Stof
fw

ec
hs

ele
rkr

an
ku

ng
en

, D
iab

ete
s

Herz
-K

rei
sla

uf,
 H

oc
hd

ruc
k

Vors
org

e, 
Im

pfu
ng

en

Ernä
hru

ng
Sch

merz
 (a

llg
em

ein
)

Bew
eg

un
ge

n/Ü
bu

ng
en

/G
ym

na
sti

k/P
hy

sio
the

rap
ie

Rhe
um

ati
sc

he
r F

or
men

kre
is

Abn
eh

men
/D

iät
en

/Ü
be

rge
wich

t
Inf

ek
tio

ne
n, 

Anti
bio

tik
a

Gas
tro

int
es

tin
ale

 Bes
ch

werd
en

8



© Schütz Marketing Services FOCUS PATIENT Ltd., Juni 2007

39,1%

26,9%
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Die Wunschthemen für Patientenbroschüren
q3: Zu welchen Indikationen würden Sie sich Patientenbroschüren wünschen? (gestützt)
      Basis: 312 (Mehrfachantworten)
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Die wichtigsten Indikationen
q4: Welche wären für Sie die wichtigsten Bereiche? (ungestützt)
      Basis: 312 (Mehrfachantworten)
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Nahezu die Hälfte der befragten Ärzte wünscht sich Patientenbroschüren, die von Experten verfasst
wurden
q5: Bevorzugen Sie Patienteninformationen, die von Experten (Opinion Leadern) verfasst sind
      oder von der Pharmaindustrie bereitgestellte Patienteninformationen?
      Basis: n=312
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Experten

beide

weder noch-andere

Pharmaindustrie
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68,6%

9,0%

22,4%

Ja

Nein

weiß nicht

Nahezu 70 % der Ärzte glauben, dass Erfahrungsberichte von Patienten wichtig sind
q6: Glauben Sie, dass Erfahrungsberichte von Patienten im Umgang mit ihrer Erkrankung wichtig sind?
      Basis: 312
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Fragebogen

q1: Wünschen Sie sich für Ihre Ordination Patientenbroschüren? (Wenn nein, Ende der Befragung)

q2: Zu welchen Indikationen würden Sie sich Patientenbroschüren wünschen? (ungestützt)

q3: Zu welchen Indikationen würden Sie sich Patientenbroschüren wünschen? (gestützt)

q4: Welche wären für Sie die wichtigsten Bereiche? (ungestützt)

q5: Bevorzugen Sie Patienteninformationen, die von Experten (Opinion Leadern) verfasst sind
      oder von der Pharmaindustrie bereitgestellte Patienteninformationen?

q6: Glauben Sie, dass Erfahrungsberichte von Patienten im Umgang mit ihrer Erkrankung wichtig sind?
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